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SE CONNECTER AU SITE 

Afin de vous connecter au site, vous devez préalablement avoir créé un compte sur le 
site de la WCA. Pour cela, il suffit de cliquer sur le lien d’inscription et de renseigner 
vos informations.  

Une fois que vous avez créé votre compte et confirmé votre adresse e-mail, vous 
pouvez cliquer sur le bouton « Se connecter avec la WCA » du site My Comp. 

 

Le site de la WCA vous demandera ensuite d’accepter (ou non) que My Comp puisse 
accéder à vos données. Vous devez accepter pour continuer votre connexion. 

 
Le site ne stocke que les données suivantes dans la base de données : 

• ID utilisateur WCA ; 

• ID WCA ; 

• Nom complet ; 

• Adresse e-mail ; 

• Liste des compétitions que vous organisez ou déléguez. 

Note : L’ensemble des données liées aux commandes d’une compétition est supprimé 
environ 2 semaines après la fin de la compétition en question. Les informations de 
sessions sont supprimées au plus tard 3 heures après votre dernière activité sur le site. 

Dans les rares cas où vous souhaiteriez vous déconnecter du site de façon immédiate, 
cliquez sur « Se déconnecter » en haut à droite de la barre de menu. 

https://www.worldcubeassociation.org/users/sign_up
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PASSER UNE COMMANDE 

Une fois connecté, la liste de toutes les compétitions auxquelles vous participez et qui 
utilisent le système de commandes s’affiche. Cliquez sur le lien « Passer une 
commande » de la compétition pour laquelle vous souhaitez effectuer une commande. 

 

Seuls les compétiteurs inscrits peuvent accéder aux commandes de la compétition. 
Vous devez donc passer une commande pour vos accompagnants en même temps que 
votre commande si besoin. 

Note : La liste des compétiteurs est mise à jour une fois par jour à heure fixe, ou à la 
main par l’équipe organisatrice à tout autre moment de la journée ! Si vous ne pouvez 
pas encore passer votre commande, patientez un peu avant de contacter l’équipe 
organisatrice via la page WCA de la compétition, notamment lorsque votre inscription 
vient tout juste d’être validée ! 

Sur la page de commande, vous trouverez le catalogue des produits disponibles à la 
vente ainsi que le lien pour contacter l’équipe organisatrice. 

 

Si une commande existe déjà à votre nom, celle-ci est chargée et affichée, sinon la 
commande apparaît vide. Dans les deux cas, vous pouvez mettre à jour votre 
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commande en ajoutant les produits disponibles à la vente. 

 Vous pouvez aussi indiquer via un commentaire toute demande spécifique, 
notamment en ce qui concerne vos éventuelles allergies. Pour cela cliquez sur le lien 
« (+) Ajouter un commentaire » et renseignez les informations nécessaires. 

Pour ajouter un produit à votre commande, modifiez simplement sa quantité. Vous 
pouvez ajouter le même produit plusieurs fois en augmentant sa quantité jusqu’à la 
valeur souhaitée. Si un ou plusieurs de vos produits possèdent des options, pensez à 
renseigner celle-ci avant de confirmer votre commande avec le bouton « Confirmer la 
commande ». 

 

Une fois votre commande confirmée, vous DEVEZ recevoir un email de confirmation 
de votre action ! Si ce n’est pas le cas, contactez l’équipe organisatrice de la 
compétition dans les meilleurs délais pour vérifier que tout s’est bien passé. 

MODIFIER OU VOIR UNE COMMANDE PASSÉE 

Si vous souhaitez modifier votre commande, cliquez sur le lien « Modifier ma 
commande » et suivez les étapes de la section PASSER UNE COMMANDE. Pour voir 
simplement votre commande, cliquez sur le lien « Voir ma commande ». 
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QUE FAIRE EN CAS DE PROBLÈME ? 

Si vous deviez rencontrer le moindre problème dans l’utilisation du site n’hésitez pas 
à contacter : 

1. L’équipe organisatrice ; 
2. Les développeurs (contact en bas de chaque page). 


